Wer hat das Wort? Gute Argumente allein {iberzeugen selten - Auftreten und Authentizitit sind wichtige Faktoren der Rhetorik.
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RHETORIK. Auch die dlteste Kunstform der Welt geht mit der Zeit: Aktuelle Zugc'inge zum
Thema sind Sprach- & Verhaltensmuster, Nachhaltigkeit und Gehirnforschung.

VON CLAUDIA DABRINGER

ie Fahigkeit zur angemesse-
D nen Verbalisierung ist aus-

schlaggebend fiir den Er-
folg“, sagt Christine Bauer-Jelinek,
Wirtschaftscoach,  Psychothera-
peutin ‘und Leiterin des Instituts
fiir Macht-Kompetenz. ,Da wir be-
rufliche Konflikte nicht mit der
Faust austragen, sind es die rheto-
rischen Fihigkeiten, die entschei-
den.“ Schon Aristoteles befasste
sich mit ihr - als Kunstform -,
heute wird Rhetorik meist prag-
matisch als Weiterbildungstool ge-
sehen. Wenn auch als ein sehr fas-
zinierendes, wie die unterschiedli-
chen Herangehensweisen zeigen.

Wort-Kampf
»Im Lehrgang fiir Macht-Kompe-
tenz trainieren wir, friedliche For-
men der Auseinandersetzung wie

m Diverse Rhetorik-Anbieter:
www.wifi.at, www.bfi.at
www.sprechen.com
www.macht-kompetenz.at
mw.oepwz.at
aw.humboldt.at
w.vhs.at
v.rhetorik.sbg.ac.at
'rinergy.at, www.nlp.at

gezielte Information und kon-
struktive Verhandlung, aber auch
Kampfrhetorik und ihren bewuss-
ten und ethisch legitimierten Ein-
satz. Viele Teilnehmer miissen
einen Ausbau ihrer verbalen Waf-
fenkammer vornehmen, andere
miissen ihre unbewussten Kampf-
ansagen erkennen, mit denen sie
immer wieder in unangenehme

Streitsituationen geraten, ohne‘es.

zu wollen“, so Bauer-Jelinek.,

Nachhaltigkeit

Auch Nachhaltigkeit wird immer
mehr zum Thema in der Rhetorik-
ausbildung. Zu messen ist sie da-
ran, ,wenn jemand auch Monate
nach dem letzten Training keine
Redeangst mehr hat, eine gute At-
mosphére schafft, schnell und
prazise auf den Punkt kommt und
Killerphrasen souveridn kontert*,
sagt Tatjana Lackner, Inhaberin
der Schule des Sprechens.
Einzelcoachings im Umfang von
20 Stunden sind die Basis fiir diese
Nachhaltigkeit. Am Beginn steht
bei Lackner eine Stimm- und Be-
darfsanalyse, danach folgt ein

Sprachmuster-Profiling der eige-

nen Rhetorik. ,Jede Stunde wird in
Studio-Qualitdt auf Lap-Tops/Mi-
kro aufgezeichnet. Nur so kann
der Kunde den Vorher-Nachher-
Effekt selbst tiberpriifen”, erklért
Lackner. Hinzu kommen Kamera-
Checks und die Méglichkeit, sich
nach der ,Grundausbildung” wei-
ter in das Thema zu versenken — in
sogenannten Rhetorik-Spin-Trai-
nings.

Flr Andrea Kock, Lehrgangslei-

'Tj'!t’erin der Rhetorik-Akademie des

Wifi, ist Nachhaltigkeit vor allem
dann gegeben, wenn Rhetorik auf
der Basis von Charakterethik ver-
mittelt wird. ,,Wir unterstiitzen die
Teilnehmer in ihrem positiven
Selbstverstdndnis, ohne sie in eine
narzisstische Selbstliebe verfallen
zu lassen. Sie kommen wieder in

,Da wir Konflikte nicht mit
der Faust austragen, sind es
die rhetorischen Fahigkeiten,

die entscheiden”,

Christine Bauer-Jelinek

Kontakt mit dem, was sie bewegt
und motiviert. Nattirlich wird bei
uns auch immer wieder auf der
Verhaltensebene gearbeitet, ohne
jedoch die zweiseitige Wechselwir-

_kung von Identitdtsebene und Ver-

haltensebene aus den Augen zu
verlieren.“

Argumentationsfrage

Und die Rhetorik-Akademie stiitzt
sich auf neueste Erkenntnisse der
Hirnforschung: ,Das Bild vom ra-
tionalen Menschen, der sich durch
sachliche Argumentationen tiber-
zeugen ldsst, ist inzwischen obso-

let. Menschen sind, so die Ergeb- -

nisse der angewandten Hirnfor-
schung, zutiefst emotionale Wesen
und entscheiden sich meist vorbe-
wusst — unter Mitwirkung des lim-

bischen Systems. Das ben6tigt
eine ganz andere Form der Rheto-
rik, des Auftretens und der Uber-
zeugung®, erklart Kock.

Die modulare Ausbildung an
der Rhetorik-Akademie findet in
Oberdsterreich, Tirol, Salzburg,
Vorarlberg - und der Steiermark
statt und erstreckt sich tiber acht
Monate.

Soft Skill

»Man darf Rhetorik nicht zu kurz-
fristig sehen. Sie ist keine Trickkis-
te, sondern dient der Personlich-
keitsbildung“, sagt Thomas Schir-
ren, Leiter des Rektoratsbiiros
Rhetorik an der Universitit Salz-
burg. Wie an anderen Unis wird
das Zertifikatsprogramm aus Spre-
chen und Prisentation, Argumen-
tation, Textanalyse und Medien-
theorie Studierenden und Alumni
angeboten, um sich fiir die weitere
Karriere zu riisten.

Doch nicht nur - die Mischung
zwischen angewandter Rhetorik
und fundamentalen Theoriekon-
zepten ist wissenschaftlicher an-

- gelegt als zahlreiche Weiterbil-

dungsangebote. ,Die Studieren-
den konnen sich tiefer einarbei-
ten, etwa in Stilanalyse, Textlehre
oder Auftreten. Eines muss klar
sein: Der Rhetoriker ist kein
Schauspieler*, sagt Schirren.

Um das Know-how auch offent-
lich zu vermitteln, ist in ein bis
zwei Jahren ein eigener Studien-
gang zum Thema Rhetorik geplant
— mit dem Mastertitel als
Abschluss.
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